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DIE KOMPETENZSTUDIE

Was Personalentscheider von Schulabgangerinnen und
Schulabgéangern erwarten.

BildungsCent e.V.

Eine Initiative der Herlitz PBS AG

www. bildungscent.de
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Deutsch, Englisch und
Mat he allein...

.. reichen heute nicht mehr aus!

BildungsCent e.V. befragte in Kooperation
mit der Bundesinitiative D21
Personalentscheider namhafter Unternehmen:

Welche Kompetenzen* sollten die
Schulabg ngerinnen und Schulabg nger aus Ihrer
Scht heute mitbringen?

*Kompetenz= die Disposition zur Bew Itigung bestimmter Aufgaben (KMK 2004)

www. bildungscent.de
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Zlel der Umfrage

- Notwendige F higkeiten und Fertigkeiten definieren, die
alle Shulabg ngerinnen und Schulabg nger mitbringen
sollten

- Wirksame Handlungsempfehlungen ableiten

- Offentliches Interesse aller Anspruchsgruppen wecken
(Xhuler, Htern, Lehrer, Betriebe ... )

www. bildungscent.de



Die Kompetenzstudie

Die wichtigsten Kompetenzen sind:

s il
“

 Deutsch in Wort und Schrift

- Verantwortungsbewusstsein 00 -BASF
. Engagement ——
r Zuver| ssigkeit

+ Lernbereitschaft 903@

r  Selbst ndiges Arbeiten debi

r 'I};eamf h}lg(jke.lt ) ORACLE’ & Tehil
- Kommunikationsst rke O

. Zielorientiertes Handeln 2 cando.

- Flexibilit t — : Y
- Umgang mit neuen Medien LARGR g Allianz @) Y

Bundesversicherungs- REWE

\ | anstalt fiir Angestellte
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Vorgehen

Je Kompetenzstudie

In einer umfangreichen Recherche wurden 386 unterschiedliche
Kompetenzen identifiziert, die sich in finf Kompetenzfelder*
zusammenfassen |lassen: 1%

- ziale Kompetenzen

10%
r Teamf higkeit 37x
r  Kommunikationsf higkeit 22x

r

- Personlichkeit

- Verantwortungsbewusstsein 17x

43%

[0 Soziale Kompetenzen
[ Personlichkeit

15% :
B Medienkompetenz

0 Methodenkompetenz

W Fachliche Kompetenzen
r 21%

- Methodenkompetenz
- Medienkompetenz
 Fachliche Kompetenzen

* Gewichtet nach H ufigkeit der Nennungen

www. bildungscent.de




Vorgehen

e Kompetenzstudie

Die Befragten wurden aufgefordert, die Kompetenzen
auf einer &lala von 1=unwichtig bis 6=sehr wichtig zu
bewerten.

Personlichkeit mit 10 Kompetenzen

Sozialkompetenz mit 6 Kompetenzen

Methodenkompetenz mit 6 Kompetenzen

Medienkompetenz mit 4 Kompetenzen

Fachkompetenz mit 8 Kompetenzen und 2 offenen Fragen

www. bildungscent.de



Ergebnis. Top Ten

5,50

JFJ _

Z IFKWJ 5,00
Deutsch in Verantwortu Zuyver- Lernbe- Team- Se|bst- Kommu- Zielorient Hexibilit t  eMail-
Wort und Ngsbewussts | ssigkeit reitschaft f higkeit st ndig- hikations-  iertes Kommuni
chrift ein/ keit bereit- Denken kation
Engagement schaft und
Handeln

.Fachliche Komp. (9) . Personlichkeit (11) O Soziale Komp. (5) Ol\/lethodenkomp. (6) . Medienkomp. (4)

N=136 Skala: 1= sehr unwichtig, 2= unwichtig, 3= eher unwichtig, 4= eher wichtig, 5= wichtig, 6= sehr wichtig
www. bildungscent.de




e Kompetenzstudie

Ergebnis

VHKU
Z |IFKWVJ

Z IFKWWJ

HKHU
Z IFKWWJ

Mittelwert

N=136

3(56g91/,&*t. (,7

Shulabg nger/ innen sollten

engagiert,
verantwortungsbewusst und

zuver| ssig sein!

engagiert und
verantwortun
gsbewusst

5,68

sich . .
. . . . f
zuverl ssig  sukzessive selbstst ndig flexibel mtegrqﬂons ausdauernd
. ) hig und belastbar
weiterentwick
5,63 5,55 5,35 5,26 5,25 5,20

kreativund
neugierig

4,93

selbstbewus
st

4,83

tolerantund eigenverantw

offen fiir ortlicher
andere Gestalter
4,76 4,70

Sala: 1=sehr unwichtig, 2= unwichtig, 3= eher unwichtig, 4= eher wichtig, 5= wichtig, 6= sehr wichtig

www. bildungscent.de



Je Kompetenzstudie El’gebniS
62=,%/( .203(7(1=(1

2
2
)
Z IFKWJ
Teamf higkeit und -
Kommunikationsbereitschaft
geh ren zu den wichtigsten
sozialen Kompetenzen, die von
den Shulabg ngern heute
erwartet werden
)
HKHU
Z LIFKWJ
foérderlich in Teams arbeiten und| Kommunikationsbereitschaft |offen mit Kritik umgehen kénnen |, . . . . moderieren, Streit schlichten
Aufgaben Ubernehmen zeigen und Reflexionsvermégen zeigen initiativ sein und Impulse setzen und Konflikte bew Itigen
\ Mittelwert 5,38 5,32 5,18 4,75 4,17
N=136 SKala: 1=sehr unwichtig, 2= unwichtig, 3= eher unwichtig, 4= eher wichtig, 5= wichtig, 6= sehr wichtig

www. bildungscent.de



Je Kompetenzstudie El’gebniS
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Z LIFKWJ ‘

Shulabg nger/ innen sollten
verantwortungsbewusst mit
neuen Medien umgehen und mit

HKHU ihnen kommunizieren k nnen.
Z IFKWJ ‘
* mit Hilfe neuer Medien verantwortungsbewusst mit Medieninhalte gezielt und eigene Inhalte mit Hilfe neuer
kommunizieren und sich neuen Medien umgehen kritisch ausw hlen/ nutzen Medien gestalten und
austauschen pr sentieren
N=136 Skala: 1= sehr unwichtig, 2= unwichtig, 3= eher unwichtig, 4= eher wichtig, 5=wichtig, 6= sehr wichtig

www. bildungscent.de
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&RP SX\WU

HO DIOB URJWDP P H |
7 DEHIIQNDDIXOMRQY 7 H WHUDLEEH\XQJ WRIVE DUH

,QWLLHW

,QRDCQHW

' DIMQEDQNVRIVE DUH

* IDIINSWRIWDP P H

H HDWDIQJ $QIHERWIP ,QADQHWKQG RGHU, QWMLOHW
H HDWQIQJ $QIHERWDP &RP SXHU RIIQQH

—

Ein Computerarbeitsplatz mit eMail-

M glichkeit und Sandardsoftware steht
- DHZ LWFKDWE | fast allen Berufseinsteiger/ innen am
9%DONDQZ HOGXQJ HQ Arbeitsplatz zur Verflgung.
&50

www. bildungscent.de
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5,50"

5,25

Z IFKwg 5,00

4,75

4,50

4,25

HKHU 4,00
Z IFKVIJ

N=136

0(7+2' (1.203(7(1=

\

<
Shulabg nger/ innen sollten
zielorientiert handeln und
Probleme effizient | sen k nnen!
zielorientiert Probleme effizient Situationen und Ergebnisse Projekte und abstrahierend und
handeln | sen Problemstellungen vertreten und Aufgaben planen, transferierend
Ubergreifend darstellen verfolgen und denken
erfassen kontrollieren

Sala: 1= sehr unwichtig, 2= unwichtig, 3= eher unwichtig, 4= eher wichtig, 5= wichtig, 6= sehr wichtig

www. bildungscent.de



e Kompetenzstudie

Ergebnis

VHKUZ L[FKWIJ

Z IFKVIJ

HKHUZ LlFKWJ

HKHU XQZ LFKWJ

XQZ LFKWW

N=136

6,00*

) $&+/ ,&+( . 203(7(1=(1

5,50 ’
- @ o o
4,50 ‘ . ‘ ‘
4,00
350 Als Fachkompetenz ist - neben Deutsch .
- der Umgang mit neuen Technologien
3,00 besonders wichtig.
2,50
2,00
_ Deutsch : Uber Mathematische "
in Wort und mit I T-Grund- Kenntnisse .
Schrift Standard- kenntnisse ~ allgemeine besitzen jy 2ftliche-
beherrschen software verfiigen  Wwirtschaftliche Kenntnisse
arbeiten Grundlagen besitzen
tuber eMail im Internet u. Zusammen-
kommunizieren recherchieren h nge Fremd-
verstehen sprachen
beherrschen

Skala: 1= sehr unwichtig, 2= unwichtig, 3= eher unwichtig, 4= eher wichtig, 5= wichtig, 6= sehr wichtig

www. bildungscent.de
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70,0 -

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0 -

0,0 -

Cowsl ) $&+/ &+( . 203(7(1=(1

95 %der Entscheider fordern
Englischkenntnisse.

Englisch Franz sisch keine Spanisch andere

Je N=136, Prozent, Mehrfachnennungen

www. bildungscent.de



Die Kompetenzstudie

Ergebnis

) $&+/ ,&+( . 203(7(1=(1

Textverarbeitung — 91,9

Tabellenkalkulation |

Datenbanken _ 16,2
keine - 5,9

weitere .E
Programmierung F’;

64,0

Kenntnisse in Textverarbeitung
werden von ber 90 %der
Schulabg nger/ innen erwartet.

T T T T T T I

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Je N= 136, absolute Zahlen, Mehrfachnennungen

70,0

90,0 100,0

www. bildungscent.de



Zusammenfassung

Je Kompetenzstudie

Was die Personalentscheider erwarten:

- Shulabg nger/ innen sollten engagiert,
verantwortungsbewusst und zuverl ssig sein.

- Teamf higkeit und Kommunikationsbereitschaft geh ren zu
den wichtigsten sozialen Kompetenzen.

- Schulabg nger/ innen sollten verantwortungsbewusst mit
neuen Medien umgehen und mit thnen kommunizieren
K nnen.

- Bn Computerarbeitsplatz mit eMail-M glichkeit und
Sandardsoftware steht an fast jedem Arbeitsplatz zur
Verf gung.

www. bildungscent.de



Zusammenfassung

Je Kompetenzstudie

Was die Personalentscheider erwarten:

- Shulabg nger/ innen sollten zielorientiert handeln und
Probleme effizient | sen k nnen.

- Als Fachkompetenz ist - neben Deutsch - der Umgang mit
neuen Technologien besonders wichtig.

- 95 %der Entscheider fordern Englischkenntnisse

- Kenntnisse in Textverarbeitung werden von ber 90 %der
Schulabg nger/ innen erwartet.

www. bildungscent.de



Schlufdfolgerungen

Je Kompetenzstudie

- Neben sehr guten Fachkenntnissen muss Schule
heute ein hohes Mal3 an sozialen Kompetenzen, wie
Teamf higkeit und Kommunikationbereitschaft
vermitteln.

- Jede Shule sollte sich verbindlich der Vermittlung
dieser Kompetenzen und damit der Ausbildung einer
starken und selbstbewussten Pers nlichkeit der
Sh lerinnen und Sch ler verpflichten.

www. bildungscent.de



Schlufdfolgerungen

Je Kompetenzstudie

- In einer von Informationstechnologien bestimmten
Lebens- und Arbeitswelt ist es unbedingt notwendig,
verantwortungsbewusst mit Medien (Computer, TV,
Telefonie...) umgehen zu k nnen.

- Die Vermittlung von Kenntnissen der
Tabellenkalkulation, Textverarbeitung und
Pr sentationstechniken m ssen verbindlich in die
Curricula einfliel3en.

www. bildungscent.de



Schlufdfolgerungen

Je Kompetenzstudie

- Htern, Betriebe, Kommunen, Politik m ssen
durch eine aktive Kultur der Anerkennung und
durch Engagement die Schulen bei der
Umset zung der notwendigen Ver nderungs-
prozesse unterst tzen.

www. bildungscent.de



S eckbrief

Je Kompetenzstudie

Recherche: Oktober-Dezember 2003
Wo: 68 Quellen (Literatur/ Internet):

Bundesinstitut f r Berufsbildung

Boston Consulting Group

Europ ische Kommission

Heinrich-B [I-Siftung

Landesanstalt f r Lehrerfortbildung
Lehrerweiterbildung und Unterrichtsforschung
IHK ....

Befragung: Januar- M rz 2004:
Wer: 1200 Personalentscheider
R cklauf: 136 Frageb gen

www. bildungscent.de



Kont akt

e Kompetenzstudie

Weitere Informationen:

BildungsCent e. V.

Info@bildungscent.de
030 4393 3999

www. bildungscent.de



